Aktuelt om Arbejdsmiljg nr. 4 —maj 2020

| dette AOA tager vi bade fat i de fysiske og psykiske konsekvenser af COVID-19. Du kan bl.a. laese om, at
COVID-19 kan anerkendes som en arbejdsskade og om, hvordan | kan stgtte hinanden pa arbejdspladsen,
nar nogle kolleger fortsat arbejder hjemmefra, mens andre er til stede pa arbejdspladsen.

Du finder ogsa link til tilmelding til foreningens uddannelse for nyvalgte arbejdsmiljgrepraesentanter.
Kurserne afholdes efter sommerferien.

GDPR og registrering — man ma godt registrere udadreagerende elevers navne
Ifglge arbejdsmiljgloven skal arbejdsmiljgorganisationen have den ngdvendige viden i forhold til at kunne
forebygge voldsrisiko. Dette er uddybet i Arbejdstilsynets vejledning D.4.3.4 om vold, hvor der star, at
arbejdsgiver har pligt til at forebygge arbejdsrelateret vold.

DLF har faet en del spgrgsmal om, hvorvidt registrering af elevers navne i forbindelse med voldsepisoder er
i overensstemmelse med GDPR-reglerne. DLF har pa den baggrund bedt Advokatfirmaet Elmer Advokater
om at tage stilling til spgrgsmalet.

Det er EImer Advokaters juridiske vurdering, at registrering af oplysninger om elevers udadreagerende
adfzerd tjener et sagligt formal; nemlig overholdelse af arbejdsmiljgloven og den ovenfor naevnte AT-
vejledning. Ifglge databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra c. ma og kan kommuner registrere og
behandle oplysninger som navn og kontaktoplysninger, nar det er ngdvendigt for at overholde en
forpligtelse, dvs. i dette tilfeelde arbejdsmiljgloven.

Ifglge arbejdsmiljgloven skal arbejdsgiver blandt andet sgrge for:

e at planlaegge arbejdet, sa det kan udfgres sikkerhedsmaessigt og sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt.

e at give den ngdvendige oplaering og instruktion og oplyse om ulykkes- og sygdomsfarer.

e atvurdere, hvornar der er risiko for arbejdsrelateret vold, vurdere hvem der er udsat for hvilke type
episoder, instruere i forebyggelse, reducere forekomst mest muligt samt traeffe foranstaltninger om
(psykisk) farstehjaelp og evaluere og lzere af episoder.

For at overholde arbejdsmiljglovens krav er arbejdsmiljgorganisationen ngdt til at registrere elevers
udadreagerende adfzaerd, sa man ved, hvem man skal passe pa — og hvordan. Og sa man kan forebygge og
lere af sine registreringer. En registrering er ogsa vigtig for en eventuel efterfglgende
arbejdsskadesag/erstatningssag.

Elmer Advokater vurderer, at en registrering af elevens navn kan finde sted, sa leenge der fastlaegges klare
retningslinjer for,:

e hvem der skal foretage registreringen — altsa til hvem oplysninger om adfeerd skal indberettes.

o hvad der skal registreres af hensyn til at sikre dataminimering.

e hvordan man sikrer, at de registrerede data er korrekte og objektive (og f.eks. ikke kun ensidigt
beskrevet).

e hvem der skal have adgang til oplysningerne. Karakteren af oplysningerne ggr, at de ikke ma veere
tilgaengelige for alle, men kun for en lille afgraenset kreds, der varetager arbejdsmiljpmaessige
hensyn.

e at der fastleegges klare sletteprocedure for registreringen.



e atderivarksattes de ngdvendige tekniske sikkerhedsforanstaltninger, der afspejler ovenstaende
om dataminimering, adgangsbegraensning og sletning.

Det vurderes, at det er naturligt, at kommunens HovedMED udarbejder disse retningslinjer.

COVID-19 kan anerkendes som en arbejdsskade
Smitte med COVID-19 vil efter en konkret vurdering kunne anerkendes som arbejdsskade.

For at kunne anerkende sygdom med COVID-19 som en arbejdsskade, skal den sygdomsramte kunne
sandsynligg@re, at vedkommende har vaeret i kontakt med personer, der har veeret smittet med COVID-19 i
forbindelse med arbejdet.

Da den sygdomsramte skal kunne sandsynligggre, at vedkommende har vaeret i kontakt med personer, der
har veeret smittet med COVID-19 i forbindelse med sit arbejde, bgr skolen registrere alle tilfeelde af positive
coronasmittede. Det kan f.eks. forega ved, at skolens administration opretter og ajourfgrer en oversigt over
alle klasser. | oversigten skal det registreres, hvis der er en elev eller en nzer pargrende til en elev, der er
testet positiv. Det samme bgr ske, hvis nogle af de ansatte pa skolen bliver testet positiv med coronavirus.
Det er ikke ngdvendigt, at navnet pa den smittede fremgar af oversigten, idet den sygdomsramte blot skal
sandsynligggre, at vedkommende har vaeret i kontakt med personer, der har vaeret smittet, og det kan
man, hvis man f.eks. har undervist eller pa anden made vaeret i kontakt med den pagaeldende klasse eller
gruppe, hvor der er registreret smittede. Det samme gaelder, hvis der er tale om en kollega, der er
registreret smittet med COVID-19.

Du kan lsese mere om anerkendelse af COVID-19 som en arbejdsskade pa foreningens hjemmeside under
"Information vedrgrende coronavirus”. Her kan du ogsa finde et link til Beskaeftigelsesministeriets
vejledning vedrgrende anerkendelse af COVID-19 som en arbejdsskade.

Den nye teststrategi i et arbejdsmiljgperspektiv

Den 20. april 2020 ivaerkszettes en ny teststrategi, som helt kort gar ud p3, at alle, der har symptomer pa
COVID-19, skal testes. Det betyder helt konkret, at man skal ringe til sin egen laege, hvis man har tgr hoste,
feber eller problemer med vejrtraekningen. Laegen vil derefter visitere til en test.

Men hvad betyder denne strategi sa i praksis pa skolerne? Hvis f.eks. en af dine eller dine kollegers elever
udviser symptomer, skal eleven straks sendes hjem, og det anbefales, at eleven hurtigst muligt bliver testet
for coronavirus. Alle, der har veeret i kontakt med eleven, bgr udvise ekstra papasselighed med hensyn til
afstand, hyppig handvask mv. Hvis eleven bliver testet positiv for coronavirus, skal skolelederen straks
informere de gvrige elever og ansatte, der har veeret i kontakt med eleven, og alle opfordres til hurtigst
muligt at blive testet for coronavirus. Skoleledelsen skal informeres, hvis man bliver testet positiv. Eleven
og alle andre, der er testet positive, skal blive hjemme, indtil de har veeret raske i 48 timer.

| skrivende stund er det den teststrategi, der er meldt ud, men forholdene kan andre sig i takt med
myndighedernes udmeldinger.

Vaernemidler

Vi har faet en del henvendelser om brug af vaernemidler — szerligt brug af mundbind. Brug af vaernemidler
skal drgftes lokalt, og der kan vaere forskellige hensyn. Det er vigtigt, at medarbejderne fgler sig trygge ved
at ga pa arbejde, og der kan veere sarlige hensyn mht. elevgrupper, undervisningssituationer eller for at
passe pa sig selv eller egne pargrende, som ggr, at man har brug for szerlige veernemidler i nogle


https://www.dlf.org/loen-og-vilkaar/sygefravaer-og-tjenstlig-samtale/coronavirus-og-ansaettelsesregler

situationer. Det er vigtigt, at arbejdsmiljgorganisationen inddrages i sddanne drgftelser, sa bekymringer og
usikkerheder mht. udfgrelse af arbejdet ikke opleves som vaerende op til den enkelte.

Nar arbejdstid og fritid flyder sammen, og undervisning med hgjt fagligt indhold

bliver til ngdundervisning og ngdpasning

At bruge sin faglighed, differentiere undervisningen og fordybe sig i nye fagomrader og vejlede de aldste
mod afgangsprgverne er noget af det, laererne dagligt er optaget af i deres arbejde. Det har ikke sendret sig,
men rammerne for, hvordan man kan bruge sine faglige kompetencer, er &ndrede. For nogen giver det en
oplevelse af meningstab i arbejdet samt en fglelse af at vaere meget alene. For andre giver det en oplevelse
af at sta i forreste linje, hvor den fornemste opgave p.t. er at laere elever at holde afstand, vaske haender og
planleegge udendgrs aktiviteter og “ngdpasse” dem.

Corona har vendt op og ned pa arbejdsdagene, og fra fgrste faerd har leererne tilpasset sig de nye rammer
og normer pa bedste vis. Det har der heldigvis veeret meget ros af bl.a. fra politisk side.

Sammenholdet pa skolerne om at f3 alt til at lykkes og sta sammen i et “alarmberedskab” har fyldt og fylder
fortsat meget. Nogle finder god mening i det nye, mens andre maske stille og roligt taber modet mere og
mere.

| kan pa arbejdspladsen saette fokus pa, hvordan jeres kolleger oplever hele situationen og vaere med til at
finde pa Igsninger, sa faellesskabet mellem alle medarbejdere — bade de naervaerende og de virtuelle
opretholdes. Det kan vaere via virtuelle teammgder, virtuelle fredagscaféer eller lignende.

Metode: Fgling med arbejdspladsen

| en hverdag, hvor ikke alle faerdes sammen fysisk, kan det vaere en udfordring at have fgling med, hvordan
medarbejdere og kolleger har det og handterer arbejdsopgaverne. | denne metode finder arbejdsmiljggruppen
stgtte til at skabe overblik over, hvordan det gar med ansatte og kolleger, og hvordan jeres fgling er med dem i
den nye situation.

Nar | har god fgling med alle faggrupper og alle dele af arbejdspladsen, vil jeres arbejde i arbejdsmiljggruppen
bedre dekke den arbejdsplads, som det er jeres opgave at repraesentere. Du finder en enkel metode til at skabe
overblik her: https://www.godtpsykiskarbejdsmiljo.dk/arbejdsmiljoarbejdet/paa-forkant/konkrete-
metoder/metode-foeling-med-arbejdspladsen.

De medarbejdere, der primaert arbejder med fjernundervisning, kan opleve at mangle faglig og social stgtte
i arbejdet — og maske ikke fgle sig som en del af et kollegialt faellesskab. De har maske heller ikke sa let
adgang til mere uformel dialog, sparring og feedback fra ledelsen. Det er godt at vaere opmaerksom pa det
virtuelle samarbejde og pa, hvordan kollegerne trives — fglgende opmeerksomhedspunkter udarbejdet af
BrancheFallesskabet for Arbejdsmiljg for Velfaerd og Offentlig administration kan anvendes:

"Opmaerksomhedspunkter i det virtuelle samarbejde:

Overvej, om de virtuelle kolleger er i saerliq risiko for:

At opleve sig ensomme eller socialt isolerede i jobbet.

At deres arbejdsindsats forekommer usynlig og uden anerkendelse.

At krav om hgj fleksibilitet farer til graenselgst arbejde.

At opleve sig forfordelt, fx fordi attraktive opgaver og vilkar gar til andre.


https://www.godtpsykiskarbejdsmiljo.dk/arbejdsmiljoarbejdet/paa-forkant/konkrete-metoder/metode-foeling-med-arbejdspladsen
https://www.godtpsykiskarbejdsmiljo.dk/arbejdsmiljoarbejdet/paa-forkant/konkrete-metoder/metode-foeling-med-arbejdspladsen
https://www.godtpsykiskarbejdsmiljo.dk/arbejdsmiljoarbejdet/paa-forkant/konkrete-metoder/metode-foeling-med-arbejdspladsen

o At mangle stgtte fra leder eller kolleger omkring opgavelg@sning.

Overvej, om jeres virtuelle samarbejdsrelationer:

e Ggr det sveerere at opbygge tillid og naere professionelle relationer.

e {dger risikoen for fragmentering af det kollegiale faellesskab.

e Udfordrer den feelles rytme i arbejdsopgaverne — med risiko for graenselgst arbejde.
e Skaber ekstra behov for tydelig forventningsafstemning og inkluderende ledelse”

Du kan leese mere fra BrancheFzllesskabet for Arbejdsmiljg for Velfeerd og Offentlig administration om,
hvordan man samarbejder godt med virtuelle kolleger.

Hjemmearbejdspladsen, pauser og kommunikation mellem skole og hjem

Hjemmearbejdspladsen har nu fungeret som primaer fysisk arbejdsplads for mange de seneste 7 uger.
Sofaborde, spiseborde, sengen eller lenestolen med en baerbar pc pa skeédet er for mange blevet det nye
”"normale”. Det kan give darlige arbejdsstillinger og smerter i f.eks. ryg og skuldre. | vores ”Aktuelt om
arbejdsmiljg” AOA 2, som blev sendt ud 1. april henviste vi til Arbejdstilsynets (AT) gode rad og oplyste om,
at loven fortsat gzelder, selvom der ikke fgres tilsyn med arbejdspladser i private hjem. | stedet opfordrer
AT til, at arbejdsgivere, ansatte og arbejdsmiljgorganisationen samarbejder om at finde gode midlertidige
Igsninger. Udover at skifte arbejdsstilling, holde pauser, straekke ud og maske indlaegge en gatur i Igbet af
arbejdsdagen, kan det ogsa veere, at | pa arbejdspladsen har mulighed for at lane f.eks. tastatur, mus og en
skeerm med hjem, sa man far en bedre arbejdsstilling.

Pauser er vigtige, uanset om | arbejder hjemme eller er tilbage pa arbejdspladsen.

Der har forstaeligt veeret mange forhold, som skolerne skulle have styr pa op mod gendbningen for de
mindste klasser, og skemalagningen er maske ogsa gaet sa staerkt nogle steder, at man ikke har faet indlagt
pauser. Maske har man faet et skema, hvor der er undervisning og opsyn med elever fra skoledagens start
til slut uden indlagte pauser. Har | ikke faet indteenkt pauserne, vil det vaere en opgave i TRIO-gruppen (TR,
AMR og leder) at fa kigget pa, hvordan arbejdsdagen ogsa arbejdsmiljpmaessigt haanger sammen for de
ansatte.

Ligeledes er der lerere, der bade underviser pa skolen, og samtidig har fjernundervisning med de zeldste
klasser hjemmefra. Her skal der selvfglgelig ogsa tages hgjde for mulighed for pauser og kigges pa
arbejdsbelastning for den enkelte.

Det siger loven: Man har ret til pause efter 6 timers arbejde - det betyder ikke, at der skal veere forlgbet 6
timer, f@r pausen holdes. Man kan derfor ogsa have ansatte, som ikke har ret til pause, hvis deres
arbejdsdag er kortere end 6 timer. F.eks. hvis de er deltidsansatte. Laerernes ansaettelsesmaessige forhold
er uendrede i coronatiden, og de har fortsat samme anseaettelsesgrad. Det vil for fuldtidsansatte laerere
betyde, at de har ret til pauser.

Pausen skal veere, "af et sadant omfang, at pausens formal tilgodeses”. Er formalet, at medarbejderen skal
indtage et maltid, betragtes 29 minutter som regel som et minimum. Er pausens formal at drikke kaffe og
skifte klasselokale, vil 10-15 minutter maske vaere passende. Der skal selvfglgelig altid veere mulighed for
toiletbesgg uden for pauserne ogsa, da arbejdet skal sikres tilrettelagt, sa det er sundhedsmaessigt
forsvarligt.


https://www.godtpsykiskarbejdsmiljo.dk/arbejdsmiljoarbejdet/arbejdsmiljoe-paa-uddannelsesinstitutioner-i-corona-tider/hvordan-samarbejder-vi-godt-med-virtuelle-kolleger?utm_source=Arbejdsmili%C3%B8web.dk&utm_campaign=6e83d168e9-EMAIL_CAMPAIGN_2020_04_24_12_30&utm_medium=email&utm_term=0_07aa3606ba-6e83d168e9-20444229&mc_cid=6e83d168e9&mc_eid=dcb3c14130
https://www.dlf.org/media/13373466/aoa-ekstra-om-corona-april-2020.pdf
https://at.dk/regler/love-eu-forordninger/gennemfoerelse-arbejdstidsdirektivet-896/

Kommunikation mellem skole og hjem kan opleves mere flydende og graenselgs maske seerligt for de
xldste klasser, der undervises via fjernundervisning. Da coronasituationen har givet eendringer i arbejdets
tilrettelaeggelse, bgr der ifglge arbejdsmiljglovgivningen laves en APV og fglges op med en handleplan.
Her kan fglgende temaer vaere vigtige at drgfte og lave en felles handleplan for:

e kommunikation mellem skole og hjem

e forventningsafstemning til det kollegiale samarbejde

e samarbejde med ledelsen

Nogle oplever maske et gget samarbejde med nye kolleger, elever og foraeldre. Det kunne vaere
udskolingslaerere, som bliver brugt til ngdundervisning pa skolen. Andre kan ogsa opleve et endnu stgrre
behov for kommunikation med foraeldre og far mange henvendelser, som det er godt at have en plan for —
hvem skal svare pa hvad og hvornar?

I kan bruge dialogspillet om arbejdsmiljgperspektiver pa leererarbejdsliv og vaelge de 3 temaer, som | kan
drgfte og derefter lave en handleplan for. Det hele er samlet med vejledning til, hvordan | anvender
dialogspillet. Man kan sagtens holde et virtuelt teammgde og lave en kortere version, hvor | f.eks. drgfter
spgrgsmalene pa bagsiden af temakortene og bruger svararkene til at lede jer igennem processen. Til slut
laver | en handleplan — den kan bade vaere pa teamniveau, men det kan ogsa fglges op af TRIO-gruppen og
drgftes videre derfra.

Du finder den digitale version med alle spgrgsmal, svarark og handleplan her, og du kan laese mere om
metoden pa hjemmesiden.

Nyvalgt AMR og medlem af DLF? Sa tilmeld dig ét af efterarets AMR introkurser

Er du nyvalgt AMR og medlem af DLF, har du nu mulighed for at tilmelde dig foreningens 2-dages
introkursus. Du kan tilmelde dig via "Min side’ og dette link. Giv kredsen besked, nar du har tilmeldt dig — de
kan ogsa veere behjalpelige med tilmelding.

Kurset henvender sig til nyvalgte arbejdsmiljgrepraesentanter — valgt fgrste gang ved seneste valg — eller
arbejdsmiljgrepraesentanter, som har vaeret AMR i op til 2 ar, men som ikke tidligere har veeret pa
introkurset. Kurset skal bl.a. give viden om specifikke arbejdsmiljgemner for undervisningsarbejdspladser
og kompetencer vedrgrende anvendelse af metoder og vaerktgjer til fremme af trivsel og forebyggelse af
darligt fysisk og psykisk arbejdsmiljg.


http://webapp.dlf.org/dialogspil/
https://www.dlf.org/loen-og-vilkaar/arbejdsmiljoe/arbejdsmiljoerepraesentant/dialogspil-om-laererarbejdslivet
https://medlem.dlf.org/default.aspx?site=course&func=course.publiclist&topmenuid=5&titleid=599

